
Tutoriel
ESPACE AQUATIQUE ATLANTIS
Réserver et payer ses séances en ligne
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Mireille

Mireille

Attention : Si vous êtes titulaire d’une carte, assurez vous d’avoir suivi le
tutoriel “S’inscrire et enregistrer sa nouvelle carte” pour que vos
réservations soient à 0,00€

Sélectionnez l’activité de votre choix

Laurie Furon conseillère numérique Arlysère - laurie.furon@arlysere.fr - 06 07 02 80 54

2 Pour notre exemple,  nous sélectionnerons “Balnéo”

Une fois que vous êtes connecté sur le site
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Cliquez de nouveau sur “Balneo” (le processus est le même pour
toutes les activités proposées)

Sélectionnez 1 créneau

Mireille

Laurie Furon conseillère numérique Arlysère - laurie.furon@arlysere.fr - 06 07 02 80 54
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Dans  colonne “quantité”, vous indiquez le nombre de personne(s)
qui souhaite(nt) réserver l’activité et non le nombre de jour
réservations.
(par exemple vous indiquez 2 dans la colonne quantité, cela correspond à 2
entrées pour la même séance) 

96
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Mireille

Sélectionnez le mois souhaité pour votre réservation

Laurie Furon conseillère numérique Arlysère - laurie.furon@arlysere.fr - 06 07 02 80 54
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1 Sélectionnez une date disponible
2 Sélectionnez un horaire
3 Cliquez sur “AJOUTER AU PANIER”

Cliquez sur “CONTINUER LES ACHATS” pour ajouter
d’autres dates, pour la même activité ou bien une activité
différente (étapes 3 à 10) 
Cliquez “VERS LE PANIER”  pour régler vos achats ou valider
vos réservations (étape 11 et suivantes).

1

Mireille

Laurie Furon conseillère numérique Arlysère - laurie.furon@arlysere.fr - 06 07 02 80 54



9 Si vous avez sélectionné « continuer les achats », vous serez
redirigé vers la page ci-dessous. Le panier est mis à jour au
fur et à mesure de vos commandes.

Mireille

Mireille

Déroulez  la
page pour
choisir votre
activité.

10 Sélectionnez soit  la même activité si vous souhaitez plusieurs
dates de réservation ou bien une autre activité (suivre de nouveau
les étapes 3 à 8). 

Laurie Furon conseillère numérique Arlysère - laurie.furon@arlysere.fr - 06 07 02 80 54
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Ou bien, cliquez sur le
panier en haut à droite de
votre écran

Mireille

Il est important de
choisir le détenteur
du ticket

La petite corbeille
vous permet de
supprimer de
votre panier un
article que vous
auriez sélectionné
par erreur.

Mireille

1

2Mireille Durand

11 Une fois vos réservations  et vos achats terminés, 
cliquez sur “VERS LE PANIER”

Vous retrouvez dans le panier tous les détails de vos réservations (date,
heure, prix etc...)
Important : Vous  disposez de 20 minutes pour finaliser le paiement sans
quoi votre réservation est annulée

Laurie Furon conseillère numérique Arlysère - laurie.furon@arlysere.fr - 06 07 02 80 54
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Durand

26/09/1955

Un récapitulatif de votre panier avant paiement vous est
proposé. Cochez bien la case “J’ACCEPTE LES CONDITIONS...”
puis cliquez sur “CONTINUER”

1
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Mireille

Si votre profil a été enregistré correctement (1), lorsque vous
sélectionnez le détenteur (2), Les informations sont reprises
automatiquement.
Une fois vos achats terminés, cliquez sur “PROCÉDER AU
PAIEMENT” en bas de la page.

Mireille Durand

Mireille

Laurie Furon conseillère numérique Arlysère - laurie.furon@arlysere.fr - 06 07 02 80 54

Attention : Une fois le paiement validé, plus aucun changement ou
remboursement sera possible.
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16 Une fois le paiement effectué, vous recevrez un mail contenant
deux documents:

Votre facture d’achat
Le QR code de votre entrée ou réservation (QR code +
détails de séance avec votre nom, la date, l’heure...)

1 QR code = 1 entrée ou réservation

Si vous achetez 5 entrées, vous avez 5 QR codes

Une fois votre panier validé, vous serez redirigé vers une page
de paiement sécurisé. Cliquez sur “VALIDER”, et suivez les
instructions de validation de votre banque.

Une fois le QR code
affiché sur votre
téléphone, scannez-
le SOUS la lumière
rouge à la borne
d’entrée.



Laurie Furon
Tel: 06 07 02 80 54

Mail: laurie.furon@arlysere.fr

Laurent Permalama
Tel: 07 62 43 03 70

Mail:  laurent.permalama@arlysere.fr

POUR TOUTE QUESTION ET BESOIN D’AIDE LIÉPOUR TOUTE QUESTION ET BESOIN D’AIDE LIÉ
AU NUMÉRIQUEAU NUMÉRIQUE

Rapprochez-vous de votre conseiller numérique Arlysère


